LM Alvesta Sida

7= kommun Protokoll 1(18)
- Sammantradesdatum
i 2025-12-17
Omsorgsnamnden
Omsorgsnamndens protokoll
Plats och tid Konferensrummet, omsorgsforvaltningen, Gardesvdgen 4, Alvesta

Onsdagen den 17 december 2025 kI 13:15 - 16:12
Ajournering mellan § 111 och § 112 klockan 14:28- 14:48

Paragrafer §§ 106-119

Beslutande Lars-Olof Petersson (S), Ordfoérande
Anel Glavovic (S) ersatter Gunnel Nordahl (S)
Josefine Ljungqvist (KD), 1:e vice ordférande
Ernad Husic (S)
Ann-Charlott Filipsson (C)
Monica Pihl (C)
Bjorn Svanholm (V)
Helén Gustavsson (M), 2:e vice ordférande
Ann-Christin Gustafsson (M)
Britt Karlsson (AA)
Annica Svensson (AA)
Lena Nikolausson (SD)
Hazel Eriksson (SD)

Néarvarande ersattare Christer Brincner (KD)

Ovriga narvarande Anneli Loberg, forvaltningschef
Marianne Stark, strateg
Linda Gustavsson, maltidschef § 109
Anette Svanberg, 1:e kock § 109
Lovisa Annell, enhetschef § 110
Carina Melin, fritidsansvarig § 110
Christina Andersson, verksamhetschef ordinart boende § 115
Pia Persson, verksamhetschef sarskilt boende § 115
Adam Hedstig, socialt ansvarig samordnare (SAS) § 116
Lovisa Olsson, namndsekreterare

Justeringens tid och plats

Tid och plats for justering: 2025-12-22, klockan 12:00. Justering gors digitalt.
Utsedd att justera: Hazel Eriksson (SD)

Underskrifter
Sekreterare
Lovisa Olsson
Ordforande
Lars-Olof Petersson (S)
Justerare

Hazel Eriksson (SD)
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7= kommun Protokoll 3(18)
- Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§ 106 Dnr NOH-6632
Narvaro
Beslut

Omsorgsnamnden faststédller ndrvaron.

Sammanfattning

Efter upprop av ledamoter konstateras att omsorgsnamnden inleder med 12
ledamoter, 1 tjanstgdrande ersattare och 1 ersattare.

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Alvesta Sida

kommun Protokoll 4(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§ 107 Dnr NOH-6633

Val av justerare

Beslut

Hazel Eriksson (SD) utses att justera dagens protokoll.

Sammanfattning

Omsorgsnamnden utser Hazel Eriksson (SD) att jamte ordférande justera
protokollet. Justering gors digitalt senast den 2025-12-22, klockan 12:00.

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Sida

Alvesta
kommun Protokoll 5(18)
Sammantradesdatum
2025-12-17
Omsorgsnamnden
§ 108 Dnr NOH-6634

Faststadllande av dagordning

Beslut

Omsorgsnamnden faststaller dagordningen.

Sammanfattning
For arendelista, se sida 2 i detta protokoll.

Justerares signaturer

Utdragsbestyrkande



Alvesta Sida

kommun Protokoll 6(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§ 109 Dnr NOH-2025-00201 2.14.1

Information fran maltidsorganisationen

Beslut

Omsorgsnamnden noterar informationen.

Sammanfattning

Under sammantrddet informeras det om maltidsorganisationen.
Koken har tre punkter som dom utgar fran géllande maltiderna:

e  Maltiderna ska bidra till en god livskvalitet.

e Maltiden ska vara ett positivt avbrott i vardagen och bidra till gladje,
gemenskap och meningsfullhet.

e Sjilva maltiden ska vara dagens hojdpunkt.

Det presenteras olika bilder som visar den mat som serveras pa boendena.
Information om timbalkost. Maltider med timbalkost utformas sa att de visuellt
overensstdmmer med Ovriga serverade rétter.

Pa sammantradet informeras det om aktiviteter som gors pa boendena. Exempelvis
serveras treratters pa Nobel med en meny som varierar pa boendena.
Omsorgstagare kan komma med forslag till maltidsorganisationen via bland annat
grannrad och maltidsombudsgrupperna.

Maltidsorganisationens struktur pa kommunens boenden redovisas med
information om moten och traffar som genomfors. Det informeras att
maltidschefen ingar i omsorgsforvaltningens kvalitetsgrupp. Dialog om KRAV-
certifieringar och vad det innebar for koken. | arbetet ingar egenkontroller och
internrevisioner.

Dialog om den salutogena maltiden. Pa boendet Bjorkliden finns kvallsvagnar med
sma snittar och mindre mellanmal som yoghurt for att omsorgstagaren ska ha
mojlighet att ata nagot infor natten.

Pa sammantradet redovisas statistik dver antal personer med distribution och fran
vilka kok maten levereras fran. Enligt den senaste genomférda matningen har 113
omsorgstagare matdistribution fyra dagar per vecka och 144 stycken har
matdistribution sju dagar per vecka.

Under 2025 har kdken genomfort ett antal utbildningar, daribland en
ledarskapsutbildning for 1:e kockarna. Koken pa Bjorkliden, Hogasen och
Torsgarden har deltagit i tavlingen Sveriges offentliga maltider dar samtliga kok
belénades med stjarnor varav Bjorkliden fick hogsta betyg, tre stjarnor.

Gallande matsvinn har en matning utforts under vecka 42. Statistiken visar att
tallrikssvinnet samt serveringssvinnet har minskat i jamforelse med foregaende ars
matning samma vecka.

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande
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- Sammantradesdatum

2025-12-17

Omsorgsnamnden

Statistik fran Kolada. Dialog om att valfrihet och méjlighet for omsorgstagare att &ta
sin maltid exempelvis inne i sin egen lagenhet istallet for i matsalen. Dialog om hur
organisationen arbetar med att 6ka aptiten for dldre genom bland annat
delaktighet, mer mellanmal och respekt for individens 6nskemal.

Beslutsunderlag

Presentation visad pa sammantradet.

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Sida

Protokoll 8(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§ 110 Dnr NOH-2025-00042 1.2.1

Information fran verksamhetsomrade funktionsstod

Beslut

Omsorgsnamnden noterar informationen.

Sammanfattning

Under sammantrddet informeras det om daglig verksamhet och fritidsaktiviteter
inom funktionsstod.

Pa daglig verksamhet &r det just nu 100 deltagare och 38 tillsvidare personal. Inom
daglig verksamhet finns det daribland tre habiliterande verksamheter, fyra inom
produktion och sju utflyttade verksamheter. Daglig verksamhet har samarbeten
med olika organisationer och foretag dar deltagare utfor uppdrag.

Under 2025 har verksamheten arbetat med foretaget Re:Play som arbetar med
aterbruk. Deltagare i daglig verksamhet dr med pa olika uppdrag hos Re:Play.

Det informeras om arbetet med verkstéllighet for dom med NPF/Psykisk ohélsa.
Arbetat med nya aktiviteter och sysselsattningar som passar malgruppen.

Under aret har daglig verksamhet startat upp en ny verksamhet pa panncentralen.
Det arbetas ocksa med utomhusverksamheter dar grupper far aka ut till exempelvis
”Lottis gard”. En annan punkt som lyfts dr stadsbussarna som har anvéants av
deltagarna for att bland annat ta sig till och fran sin dagliga verksamhet.

Inom ekonomi har daglig verksamhet arbetat med ett resursférdelningssystem for
att fordela personalresurser pa basta satt och vara resurseffektiva.

Information om utmaningar 2026. Fortsatt hogt inflode. Dialog om att fa i gang en
motesplats for verksamhetens malgrupper. Kopplat till ekonomi ska verksamheten
fortsatta arbeta med behovsanpassade scheman.

Information om fritidsaktiviteter inom funktionsstod. Aktiviteter som exempelvis
bowling. Hitta personer som behdver umgéange. Stravar efter att gora en resa per ar
med deltagare till exempelvis ndjesparken Liseberg. Startat upp aktiviteter som
innebandy och fotboll som kommer att fortsatta under 2026. Har samarbeten med
kyrkan och genomfor aktiviteter. Varit pa fotbollscup i Tingsryd.

Omvarldsbevakar inom lanet for att se hur andra kommuner arbetar med
aktiviteter och teman for fritidsaktiviteter. Dialog pa sammantradet om samarbeten
med andra kommuner som Vaxjo och Ljungby for storre aktiviteter.

Beslutsunderlag

Presentation visad pa sammantradet.

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Sida

Protokoll 9(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§111 Dnr NOH-2025-00183 1.7.3

Omsorgsnamndens anvisningar for rapportering av ekonomi
och verksamhet 2026

Beslut

1. Omsorgsnamnden beslutar att efter februari och maj ska totala
personalkostnaden, planerade och utforda timmar per snittmanad for
hemtjanst i ordinart boende samt aktuell késituation till sarskilt boende och
bostad med sarskild service redovisas skriftligen till omsorgsnamndens
ordférande och laggas som ett meddelande till ndmnden vid kommande
sammantrade.

2. Omsorgsnamnden beslutar att verksamhetscheferna for sarskilt boende,
ordinart boende och funktionsstdéd samt chef for myndighetskontoret och
enhetscheferna for den kommunala primarvarden ska informera ndmnden
muntligen vid minst ett tillfdlle vardera. Informationen till nAmnden ska
innehalla aktuellt ldge fér verksamheten (volymmassigt, ekonomiskt, annat
pagdende av vikt), viktiga nyckeltal for verksamheten, utvecklingsomraden
och handlingsplaner for dessa.

3. Omsorgsnamnden beslutar att namndens manadsuppfoljningar enligt
kommunstyrelsens direktiv, om mojligt, dven ska innehalla féljande
nyckeltal:

e Planerade och utférda timmar per snittmanad for hemtjanst i ordinart
boende

e Personalkontinuitet inom ordinart boende

e Antal personer med hemtjdnst i ordinart boende

e Kosituation till sarskilt boende/bostad med sarskild service
e Antal kdpta platser

4. Omsorgsnamnden beslutar att advekat ekonomiska redovisningar tas fram
per februari, maj september och november.

5. Omsorgsnamndens beslutar att atgardsplan inklusive statusrapportering
redovisas per april, oktober samt augusti 2026.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har i Direktiv for planering och uppféljning faststallt direktiv for
budgetprocessen och for den ekonomiska rapporteringen i kommunen (KS §
13/2022). Av direktivet framgar bland annat att varje ndmnd ska uppréatta en
ekonomisk manadsrapportering per mars, april och oktober samt delarsrapport per
augusti och en arsrapport. Ndmnderna kan darutover dven besluta om egna
anvisningar for rapportering av ekonomi och verksamhet inom den egna
organisationen.

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Sida

Alvesta
kommun Protokoll 10(18)
Sammantradesdatum
2025-12-17
Omsorgsnamnden

Ekonomiska redovisningar utdver ekonomiska manadsrapporteringar redovisas som
meddelande till némnden féljande namndsammantrade.

Beslutsunderlag
Arbetsutskottets beslut § 80, 2025-12-02

Tjansteskrivelse, 2025-11-25

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Alvesta Sida

kommun Protokoll 11(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§112 Dnr NOH-2025-00070 1.2.1

Uppfoljning av verkstallighet av namndbeslut 2025

Beslut
Omsorgsnamnden godkanner uppfoljningen av verkstallighet av namndbeslut.

Sammanfattning

Tva ganger per ar far namnden en sammanstallning over verkstélligheten av de
beslut namnden fattat. Syftet med detta ar bland annat att sdkerstélla att rutin finns
for att de beslut namnden tar verkstélls av forvaltningen.

Sammanstallningen omfattar nya beslut tagna fran och med arbetsutskottets
sammantrade den 16 juni 2025 samt de beslut fran féregaende rapportering som
annu inte verkstallts fullt ut. De beslut som tas upp ar sadana beslut dar
forvaltningen fatt nagot uppdrag eller liknande fran namnden eller arbetsutskottet.

Beslutsunderlag
Arbetsutskottets beslut § 81, 2025-12-02

Tjansteskrivelse, 2025-11-25
Uppfoljning av néamndbeslut hosten 2025, 2025-11-25

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Alvesta Sida

kommun Protokoll 12(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§ 113 Dnr NOH-2025-00012

Handlingsplan for digitalisering 2025

Beslut

Omsorgsnamndens godkdnner uppféljningen av handlingsplan for digitalisering
2025.

Sammanfattning

Omsorgsforvaltningens handlingsplan for digitalisering utgar fran
verksamhetsplanen for 2025 och beskriver de delar eller omraden som
forvaltningen ska ha arbetat med under aret. En uppfoljning har gjorts av hur
arbetet med handlingsplanen har gatt under hosten 2025.

Omesorgsforvaltningen tog ar 2022 fram en handlingsplan for digitalisering vilken
har foljts upp och redovisats till omsorgsnamnden halvarsvis. Den nya
handlingsplanen ersatter den gamla och kommer att revideras arligen beroende av
de uppdrag som omsorgsnamnden ger. Arbetet utifran handlingsplanen kommer
dven fortsattningsvis att redovisas till omsorgsnamnden varje halvar.

Under sammantrddet informeras det om upphandlingen av trygghetssensorer.

Dialog om ur trygghetssensorer fungerar i praktiken.

Beslutsunderlag
Arbetsutskottets beslut § 82, 2025-12-02

Uppfoljning handlingsplan digitalisering hosten 2025, 2025-11-28

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Alvesta Sida

kommun Protokoll 13(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§114 Dnr NOH-2025-00184 1.2.3

Attestforteckning for omsorgsforvaltningen 2026

Beslut

Omsorgsnamnden beslutar att godkanna attestférteckning for
omsorgsférvaltningen.

Sammanfattning

Varje namnd ansvarar for att ha en géallande attestforteckning éver
beslutsattestanter enligt kommunfullméktiges attestreglemente (KF § 76/2019). Av
attestforteckningen framgar de maxbelopp for fakturor som respektive attestant
kan attestera.

Namnden faststaller attestforteckningen arligen och férvaltningschef har sedan
delegation att besluta om attestratterna Idpande under aret.

Beslutsunderlag
Arbetsutskottets beslut § 83, 2025-12-02

Tjansteskrivelse, 2025-11-24
Attestforteckning, 2025-11-24

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Alvesta Sida

kommun Protokoll 14(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§ 115 Dnr NOH-2025-00202 1.7.3

Information om resultat brukarundersékning inom
dldreomsorgen

Beslut

Omsorgsnamnden noterar informationen.

Sammanfattning

Under sammantrddet redovisas resultatet for brukarundersékningen inom
dldreomsorgen. Arets resultat jamfors med ar 2023 och 2024.

Inom sarskilt boende noteras en uppatgaende kurva for fortroende for personalen i
jamforelse med foregaende ar. Resultatet for trygghet diskuteras eftersom
procentenheten for trygghet har minskat i jamférelse med 2024. Punkten finns med
i verksamhetens handlingsplaner. Dialog om bemdtande och resultatet for
bemdtande alltid.

Under sammantradet diskuteras undersékningen och om resultatet paverkas
beroende pad om omsorgstagaren besvarar den sjalv eller hjalp av en anhorig.

Inom ordinart boende arbetas det med kontinuitet och detta foljs upp varje manad
pa enhetsniva. Forandringar i siffrorna kan bero pa resursfordelning och franvaro.

Utifran statistiken diskuteras arbete med inflytande och punkterna hansyn till
asikter och 6nskemal samt mojlighet att paverka tider. Inom kategorin hjalpens
utférande ser man ett battre resultat for punkten tillrackligt med tid.

Det informeras om fortsatt arbete med omsorgens vardegarantier dar en garanti ar
att hemtjansten ska hora av sig vid forseningar langre an 30 minuter. Viktigt att
skapa en trygghet for omsorgstagaren. Det noteras att punkten gallande
bemédtande ar ar 2025 detsamma som rikssnittet.

Information om arbetet med att minska antal som besvaras av ensamhet. Arbete
med motesplatser pa olika platser i Alvesta kommun. Statistiken visar att fler kdnner
sig mycket eller ganska trygga i jamforelse med &r. Aven statistik om fast
omsorgskontakt presenteras pa sammantradet.

Dialog om helhetsbedémningen. Helhetsbedémningen jamfors med andra
kommuners helhetsbedémningar.

Pa hemsidan Kolada gar det att se resultat pa enhetsniva fér kommunen.

Beslutsunderlag

Presentationer visade pa sammantradet.

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande
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Protokoll 15(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§ 116 Dnr NOH-2025-00061 1.2.1

Information fran socialt ansvarig samordnare 2025

Beslut

Omsorgsnamnden noterar informationen.

Sammanfattning

Under sammantrddet gjordes en genomgang av det systematiska kvalitetsarbetet
genom hantering av synpunkter och klagomal, avvikelser och lex Sarah-
rapporteringar. Statistiken for ar 2025 avser arenden fram till och med 25
november.

Jamfort med foregdende ar har antalet synpunkter och klagomal 6kat da det hittills
i ar har inkommit 50 stycken jamfort med totalt 32 for hela ar 2024. Det ar vanligt
att en handléaggare tar emot klagomal eller synpunkter och hjalper personen att
registrera via e-tjansten pa kommunens hemsida men det ar ocksa manga som pa
egen hand lamnar in via e-tjansten. Flertalet klagomal och synpunkter rér uteblivna
insatser, brister i omsorg, brister i planering och brister i bemotande. Tva klagomal
avser bilar och parkering och tva synpunkter ar positiva synpunkter pa
verksamheten.

Hittills under ar 2025 har det rapporterats 210 stycken avvikelser jamfort med 317
for hela ar 2024. 154 stycken bedéms som avvikelser. Avvikelserna ror framfor allt
brister i omsorg, uteblivna insatser och/eller brister i planering. En genomgang gavs
ocksa av exempel pa atgarder som vidtas med anledning av avvikelserna.

Antalet lex Sarah-rapporteringar har 6kat under ar 2025, hittills har totalt 41
stycken rapporteringar gjorts av vilka tre bedémts som allvarliga och har anmalts
eller kommer att anmalas till tillsynsmyndigheten Inspektionen for vard och
omsorg, IVO. Av resterande rapporteringar ar 19 klassade som missforhallande eller
pataglig risk for missforhallande, det vill sdga lex Sarah, medan 20 ar handelser som
beddms som avvikelser och inte lex Sarah. Under ar 2024 rapporterades totalt 21
handelser enligt lex Sarah varav inga bedémdes som sa allvarliga att de behévde
anmalas till IVO. Dialog om klassning och bedémning av lex-Sarah rapporter som
beddms som allvarliga.

Utifran det systematiska kvalitetsarbetet enligt ovan kan konstateras att uteblivna
insatser och brister i omsorg bedéms vara de stérsta riskfaktorerna i verksamheten
och féorekommer i storst utstrackning inom hemtjansten. De flesta lex Sarah-
rapporteringar hamnar inom dessa kategorier. Bemotandeproblem &ar
aterkommande men &r koncentrerade till vissa specifika enheter.

Det ar av stor vikt att verksamheten far in synpunkter och klagomal samt avvikelser
for att kunna arbeta med utveckling och forbattring. Dialog pa sammantradet om
hur enhetschefer arbetar och samverkar géllande drenden.

Beslutsunderlag

Presentation som visades under sammantradet

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande
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kommun Protokoll 16(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§117 Dnr NOH-2025-00005 1.2.3

Redovisning av delegationsbeslut 2025

Beslut

Omsorgsnamnden godkanner redovisningen av delegationsbesluten.

Sammanfattning

Omsorgsnamnden har i vissa drenden overlatit sin beslutanderatt till arbetsutskott,
ordférande och tjansteman enligt géllande delegationsordning. Delegationsbeslut
ska redovisas pa namndens sammantrade.

Delegationsbeslut

Beslut enligt socialtjanstlagen (SolL) och lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) under november 2025 (se lista).

Beslut i personaldrenden fran 2025-12-08

Beslut om yttrande till Férvaltningsratten i Vaxjo gallande 6verklagat arende, enligt
punkt 1.3.2. delegationsordningen 2025-11-26 (dnr NOH-2025-00189)

Beslut att ingd personuppgiftsbitradesavtal med Sensio Care AB gallande
trygghetsskapande teknik, 2025-11-27, fattat av forvaltningschef (dnr NOH-2025-
00190).

Tillagg till beslut om hyreshdjning for lagenheter i sarskilt boende pa Furuliden, A-
och B-huset, fattat av ordférande enligt punkt 1.1.1. delegationsordningen, 2025-
12-02.

Beslutsunderlag

Lista over fattade delegationsbeslut enligt Sol och LSS under november 2025
Lista 6ver beslut i personaldrenden, 2025-12-08

Delegationsbeslut, 2025-11-27

Delegationsbeslut, 2025-12-02

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Alvesta Sida

kommun Protokoll 17(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§118 Dnr NOH-2025-00004 1.7.3

Meddelanden till omsorgsnamnden 2025

Beslut

Omsorgsnamnden har tagit del av aktuella meddelanden och lagger dessa till
handlingarna.

Sammanfattning
Protokoll fran arbetsutskottets moéte 2025-12-02 (dnr NOH 2025-00034)

Redovisning av beslut om bostad som inte har verkstallts, 2025-10-10
Statistik over sjukfranvaro oktober 2025

Ekonomisk manadsrapport per november 2025

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



Alvesta Sida

kommun Protokoll 18(18)
Sammantradesdatum
) 2025-12-17
Omsorgsnamnden
§119 Dnr NOH-2025-00008 2.1.2

Information- och diskussionsarenden

Sammanfattning
Ordforande Lars-Olof Petersson (S) informerar om foljande:

e Revisionen ska gora en granskning av den ekonomiska styrningen i
kommunen. Inom ramen for detta kommer intervjuer att genomféras med
namndens presidium och tjanstepersoner inom férvaltningen.

e Det pagar ett planeringsarbete for parkeringar vid Bjorkliden.

Justerares signaturer Utdragsbestyrkande



